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Dieses Dokument beschreibt die Voraussetzungen zur Nutzung des OmniTracker® Web-Zugangs für die 
aktuelle OmniTracker® Version 12.0.000, Stand: 28. Dez. 2020. Dies betrifft die Web - Zugänge 
 

 LMZ Service-Desk Kundenbereich (https://otsupport.lmz-bw.de/kunde) sowie 

 LMZ OmniTracker Zugang (intern) (https://otsupport.lmz-bw.de/otwg). 
 
Falls Sie die oben genannten Adressen als Lesezeichen in Ihrem Browser abspeichern möchten, 
verwenden Sie ausschließlich die oben aufgeführten Links.  
 
Unterstützt werden folgende Web-Browser (auf dem jeweiligen Betriebssystem):  
(Quelle: System Requirements of OmniTracker Version 12.0.000 Build 10344) 
 
 

Browser / Betriebssystem Windows MAC OS Linux Android iOS  
(iPAD, iPhone) 

Chrome (ab Version 75) Ja Ja  Ja Ja 

Firefox® ESR (ab Version 68) Ja Ja Ja Ja  

Firefox® 73.0 Quantum Ja     

Edge (ab Version 42) Ja     

Edge Chromium Ja Ja Ja Ja  

IE (ab Version 11) Ja     

Safari (ab Version 13)  Ja   Ja 

 
 
Wichtige Hinweise: 
 

 Der Kompatibilitätsmodus für IE 11 wird nicht unterstützt. 

 JavaScript muss in den Browser-Einstellungen aktiviert sein. 

 Adobe Acrobat Reader Version XI oder DC muss installiert sein, um Reports im Browser darzustellen. 

 Mindestanforderung an die Bildschirmauflöung für die Desktop-Anwendung: 1280x1024 Pixel. 
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